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1. Sistema de Evaluación Compromisos de Gestión 
 
Por favor, evalúe las actividades  que se muestran en la siguiente tabla, señalando la opción que 
desee en cada recuadro, con el número correspondiente a su evaluación según la escala que se 
muestra a continuación: 
 

 
1:     Muy Malo 2:     Malo 3:     Regular o Indiferente 4:     Bueno 5:     Muy Bueno 

 
Evaluación  Características 

1 2 3 4 5 
Se adecuan de los indicadores para la medición de los 
objetivos  

     

Se adecuan las áreas evaluadas      

Utilidad de los resultados de la evaluación de los CG 
para la gestión de los Servicios de Salud 

     

Formulación de 
CG 

Participación de los Servicios de Salud en la 
formulación de los CG, en forma conjunta con el 
MINSAL 

     

Adecuación de la frecuencia trimestral de la evaluación 
de CG 

     

Oportunidad en la entrega de resultados      
Comunicación oportuna del proceso de evaluación      
Comunicación clara del proceso de evaluación      
Capacidad de resolución de consultas      

Proceso de 
evaluación 

Cambios en el proceso de evaluación 2007      

 
 
Comentarios y sugerencias : 
 
……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 
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2. Características e importancia del sistema de evaluación 2008 
 
Por favor, determine la importancia de la las características del sistema de evaluación 2008 que se 
muestran en la siguiente tabla, señalando la opción que desee en cada recuadro, con el número 
correspondiente a su evaluación según la escala que se muestra a continuación: 
 

 
1:     No importante 2:     Poco importante 3:     Regular o Indiferente 4:    Importante 5:     Muy Importante 

 
En las últimas filas en blanco, indicar otras características del sistema de evaluación que le 
parezcan relevante. 
 
 

Importancia Características 
1 2 3 4 5 

Adecuación de los indicadores para la medición de los objetivos      

Adecuación de las áreas evaluadas      

Utilidad de los resultados de la evaluación para la gestión de los 
Servicios de Salud 

     

Participación en la formulación del sistema de evaluación      

Frecuencia de la evaluación      
Oportunidad en la entrega de resultados      
Comunicación clara y oportuna del proceso de evaluación      
Capacidad de resolución de consultas       
      
      
      
      
      
 
 
Comentarios y sugerencias: 
 
……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 
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3. Reportes y Gráficos 
 
Determine las características de reportes que puedan serle útiles para la gestión, para las 
herramientas de evaluación que se mencionan a continuación, de acue rdo a lo siguiente: 
 

ü Objetivo: utilidad del reporte o gráfico que se desea construir. 
ü Frecuencia: cada cuánto tiempo se quiere disponer del reporte. La frecuencia puede ser 

mensual, trimestral, anual. 
ü Contenido:  información que debe contener el reporte o gráfico (resultado de indicador, 

notas, observaciones, otros) 
ü Filtros: como Servicio de Salud, fecha, corte de evaluación. 
ü Acciones: como exportar a Excel, guardar, imprimir.   
ü Diseño: Diseñar en el recuadro indicado la estructura el reporte 

 
 
3.1.a. Componente Compromisos de Gestión 
 

ü Objetivo:  

ü Frecuencia: 

ü Contenido:   

ü Filtros:  

ü Acciones:  

ü Diseño:  
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3.1.b Componente de Producción 
 

ü Objetivo:  

ü Frecuencia: 

ü Contenido:   

ü Filtros:  

ü Acciones:  

ü Diseño:  
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3.2. Otros Reportes y gráficos (IAPPS, Glosa 04, otros) 
 
 
 

ü Objetivo:  

ü Frecuencia: 

ü Contenido:   

ü Filtros:  

ü Acciones:  

ü Diseño:  
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ü Objetivo 

ü Frecuencia: 

ü Contenido:   

ü Filtros:  

ü Acciones:  

ü Diseño:  

 


